PROGRAMA

Jueves 23 de noviembre de 2023
8:30-8:55 | RECOGIDA DE ACREDITACIONES

SALA AUDITORIUM

ACTO DE INAUGURACION
e Excma. Sra. Diia. Jéssica del Carmen de Ledn Verdugo - Consejera de Turismo y Empleo del Gobierno

de Canarias
e llmo. Sr. D. Marco Aurelio Pérez Sanchez - Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de la Villa de San

Bartolomé de Tirajana

9:00-9:30 e llmo. Sr. D. Antonio Morales Méndez - Presidente del Cabildo de Gran Canaria
e Dr. D. Lluis Serra Majen - Rector Magfco. de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
e Dr. D. Abdelaziz Bendou - Rector Magfco. de la Universidad Ibn-Zohr-Agadir, Marruecos
e Dr. D. Juan Manuel Benitez del Rosario - Presidente Comité Organizador del Foro-Universidad de
Las Palmas de Gran Canaria
CONFERENCIA INAUGURAL
9:30-9:45

° Da2. Jéssica del Carmen de Ledn Verdugo - Consejera de Turismo y Empleo del Gobierno de Canarias

EL POTENCIAL DE DESARROLLAR UN TURISMO DE LUJO

e D. Carlos Diez de la Lastra - CEO Les Roches — Universidad de Les Roches
D2, Cristina Borges de Carvalho —Directora de Marketing de Puente Romano Beach Resort - Nobu Hotel
Marbella
Moderadora: D2 Natalia Martinez Paramo - Jefa Unidad Agencia Ejecutiva para las Pymes y Turismo Comisidn
Europea

LA ARQUITECTURA HOTELERA ADAPTADA AL CAMBIO CLIMATICO Y LA SALUD

e D. Agustin Viera Ramirez — Médico Dermatdlogo, Vicepresidente de la Academia Espafiola de
10:40-11:15 Dermatologia y Venereologia (AEDV)
e D.Juan Palop Casado - Arquitecto y Urbanista, fundador y director de la empresa LPAStudio
Moderador: D. Sebastidan Sanso Marrero - Director Gerente de Hospitales Universitarios San Roque

9:50--10:35 °

LA TURISMOFOBIA
e D2 Jéssica de Ledn Verdugo- Consejera de Turismo y Empleo del Gobierno de Canarias
11:20-11:55 e D. Jafar Jafari - Director-Fundador de Annals of Tourism Research
e D2 Pilar Crespo - Directora Regional para Espafia y Portugal en Booking.com
Moderador: D. Pere Granados - Alcalde de Salou y Presidente Alianza de Municipios Turisticos de Sol y Playa

12:00-12:20 | PAUSA

CONFERENCIA: LA SITUACION ECONOMICA ACTUAL

12:20-12:35
e D.José Ramdn Diez - Director de Economias y Mercados Internacionales-La Caixa Bank
EL PODER DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL TURISMO
12:40-13:10 e D. Carlos Sentis - Consejero Delegado de WIA (Alianza Mundial de Innovacion)
e D.Jacques Bulchand - Catedratico de Empresa Digital, especializado en Turismo y Emprendimiento
Moderador: D. David Morales Déniz - Presidente SKAL Internacional Gran Canaria
LA RENOVACION DE LOS CENTROS COMERCIALES EN DESTINOS TURISTICOS
e D. Alejandro Marichal Ramos — Teniente-Alcalde Concejal del Area de Gobierno de Urbanismo,
13:15-14:00 Patrimonio, Responsabilidad Patrimonial y Vivienda del Ayuntamiento de la Villa de San Bartolomé de

Tirajana
e D.Jean Susi - Presidente Comunidad CC Comercial Anexo Il
Moderador: D. Antonio Garzén - Consultor turistico y fundador de NutriHotel

GASTROFORO

TERRAZA LA VELA - A PARTIR DE LAS 9:15

Coordinador: D. FRANCISCO ALMEIDA OSSA
VER PROGRAMA GASTROFORO

SALA AUDITORIUM

GASTROFORO
SHOW COOKING Y ENTREGA DEL GALARDON ATLANTICO GASTRONOMIA Y TURISMO

SALAS: ZONZAMAS, BALOS y ARIDANE

16:00-19:30 CONGRESO INTERNACIONAL: RETOS Y OPORTUNIDADES PARA SECTOR TURISTICO
Presentacidon comunicaciones cientificas

16:00 -19:30




PROGRAMA

Viernes 24 de noviembre de 2023

SALA AUDITORIUM

NUEVAS PERSPECTIVAS DE ORDENACION DEL USO TURISTICO DE VIVIENDAS EN CANARIAS

e D. Rafael Fernandez Valverde- Fue Magistrado del Tribunal Supremo. Actualmente Experto en areas de
Urbanismo y Medio Ambiente- Montero Aramburu

e D2, Maria Gracia Pedrero Balas - Directora General de Edificacion y Actividades, Ayuntamiento de Las
9:00-9:30 Palmas de Gran Canaria

e D. Miguel Angel Rodriguez Martinez — Director General de Ordenacién, Formacién y Promocién
Turistica del Gobierno de Canarias

Moderador: D. Manuel Florido Mayor - Director de Santa Mdnica Suites Hotel

CONFERENCIA: LA HOTELERIA DE ESPANA HOY LOS RETOS DEL SECTOR TURISTICO
9:35-10:00 e D.José Luis Yzuel - Presidente de la Confederacién Empresarial de Hosteleria de Espafa

Presenta: D2 Lola Rodriguez de Azero- CEO de Senda Ecoway

CONFERENCIA: CLAVES DEL FUTURO DEL SECTOR TURISTICO MUNDIAL: LA TECNOLOGIA Y EL EMPLEO
10:05-10:35 e D2 Julia Simpson - CEO y presidenta del WTTC
Presenta: D2 Agueda Borges — Vicepresidenta de la FEHT

MESA REDONDA: LA RECUPERACION Y EL FUTURO DEL TURISMO: TECNOLOGIA, EXPERIENCIA DEL CLIENTE
Y NUEVAS TENDENCIAS

e D2 Lucia Méndez-Bonito - CEO de B&B Hotels Espafia y Portugal
e D2 Laura Meyer - CEO de Hotelplan Group

10:45-11:25
e D.Jesus Nufio De La Rosa - CEO Air Europa
Moderador: Oscar Ramos — Senior Director Asset Management en HIP Hotel Investment Partners
CONFERENCIA: CLAVES DE LA BANCA EN EL DESARROLLO DE DESTINOS TURISTICOS: REPUBLICA
DOMINICANA UN CASO DE EXITO
11:30-12:00

e D.Juan Manuel Martin de Oliva - Vicepresidente del drea Turismo del Banco Popular Dominicano

Presenta: D. Manuel Gruiieiro — Director de Expansidn en Be Cordial Hotels & Resorts

12:00-12:25 | PAUSA

PREMIOS TOURINEWS 2023: ‘EL VALOR DEL TURISMO’
e  Premio Leyenda: D. Miguel Fluxa - Presidente Grupo lberostar
e  Premio a la Innovacion: Balearia — D. Adolfo Utor - Presidente

e  Premio al Destino Turistico: Turismo de Islas Canarias — Diia. Jéssica de Ledn - Consejera de Turismo de
Canarias

12:30-13:45 e Premio “Un plus al Turismo”: Grupo Agbar — D. Angel Simédn - Presidente

e Premio a la Excelencia Empresarial: Hotel Hacienda de Abajo — D. Enrique Luis Larroque - Propietario
e  Premio al Compromiso Social: Fundacién Nos Movemos — D. Oscar Diaz - Presidente

e Premio Especial del Editor: Diia. Isabel Garcia Bardon - Presidenta honorifica de Fuerte Group Hotels

Presenta: D. Ignacio Moll - CEO Tourinews

CLAUSURA XI FORO INTERNACIONAL DE TURISMO MASPALOMAS COSTA CANARIA

13:45-14:00 RECOMENDACIONES DEL Dr. JAFAR JAFARI PARA REVITALIZAR UN DESTINO MADURO COMO CANARIAS




